Reglement européen pour la Protection des Données
1 Général

La présente déclaration de confidentialité s'applique au traitement de vos données
personnelles lorsque vous accédez ou utilisez le site Web www.dra.be, ci-apres dénommsé ‘le
site Web’.

Le site Web est mis a disposition par DR Automatics sprl, ayant son siege social au 2610
Wilrijk (Antwerpen) et connu sous le numéro d'entreprise 0416.123.268.

DR Automatics sprl prend au sérieux le traitement de vos données personnelles et vous
garantit une protection adéquate conformément a la législation la plus récente sur ce sujet.

Vous pouvez nous contacter via le formulaire de contact sur le site, en envoyant un email a

info@dra.be, sur I'adresse postale mentionnée ci-dessus en appelant le numéro du téléphone
+32 3 899 07 90.

2 Quelles données personnelles recueillons-nous?
2.1 Les données personnelles lesquelles vous nous fournissez

Pour une simple visite ou utilisation du site Web, vous ne devez pas fournir de
données personnelles.

Lorsque vous remplissez le formulaire de contact, nous recueillons les données
personnelles

suivantes :

- votre nom

- votre adresse

- votre lieu (code postale et ville)

- votre pays

- votre numéro de téléphone

- votre numéro de fax

- votre adresse e-mail

Nous ne considérons pas comme données personnelles le ‘sujet’ et le ‘message’ que
vous avez entrés dans notre formulaire de contact, sauf quand ils contiennent des
informations sur une personne identifiée ou une personne physique identifiable. Tant
que les données non personnelles sont liées a des données personnelles, elles sont
également traitées comme des données personnelles.



2.2 Données personnelles automatiquement recueillies

DR Automatics sprl ne collecte aucune donnée personnelle via des outils
automatiques.

2.3 Données personnelles communiquées par des tiers

Dans la mesure out des données personnelles ont été communiquées a DR Automatics
sprl par des tiers, DR Automatics sprl veille a ce que ces tiers aient en fait obtenu la
permission de communiquer ces données personnelles.

3 Pourquoi collectons-nous vos données personnelles et qu’en faisons-nous ?
3.1 Données personnelles que vous nous communiquez

Le traitement de vos données personnelles comme indiqué sous point 2.1 de la
présente déclaration de confidentialité est nécessaire afin que nous puissions vous
fournir le service offert sur notre site Web et pour que nous puissions vous contacter de
maniere ciblée.

3.2 Communication aux tiers et démarchage commercial

Vos données personnelles ne seront en aucun cas communiquées par notre part a des
tiers, a l'exception des données qui sont communiquées aux fournisseurs de services
techniques de DR Automatics sprl pour permettre la livraison des services offerts sur le
site.

Vos données personnelles ne seront en aucun cas utilisées a des fins de démarchage
commercial.

4 Durée de la rétention de vos données personnelles

Les données personnelles obtenues ne sont stocké par DR Automatics sprl que le temps
nécessaire a I'accomplissement des objectifs ci-dessus mentionnés.

Dans le cas échéant ou un lien commercial plus étroit est formé avec un client, les données
personnelles collectées seront stockées par DR Automatics sprl le long de la duration de la
relation commerciale. Cela signifie que les données seront également sauvegardées apres la
livraison de I'un de nos produits. Cela en vue de réparations possibles ou futur maintenance
de ce produit.

5 Sécurité de vos données personnelles
DR Automatics sprl prendra toutes les mesures technologiques et pratiques raisonnables

pour protéger vos données personnelles obtenues contre la perte, 1'abus, la fraude, 1'acces
non autorisé ou le traitement de telles données.



DR Automatics sprl ne peut étre tenu responsable d'aucuns dégats directs ou indirects
résultant de I'utilisation incorrecte ou illicite de vos données personnelles par un tiers.

6 Vos droits concernant vos données personnelles

Vous étes responsable de l'exactitude des données personnelles que vous informez aupres du
DR Automatics sprl.

Vous avez le droit a tout moment pour gratuitement prendre note des données personnelles
concernant votre personne que nous possédons, ainsi que d'améliorer ou de modifier ces
données.

Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données personnelles, de limiter le
traitement de vos données personnelles ou de nous demander a tout moment de supprimer
vos données personnelles. Dans ce cas, vous devriez en étre conscients que DR Automatics
sprl ne pourra plus vous garantir certains services. Lors d'une demande de suppression de
vos données personnelles, DR Automatics sprl a également le droit de quand-méme
conserver certaines données personnelles dans le cas échéant pour 1'exécution des obligations
contractuelles vis-a-vis vous et pour la conformité avec des obligations légales.

Pour exercer tous ces droits, vous pouvez adresser une lettre a DR Automatics sprl a
l'adresse: Gemzenstraat 2, 2610 Wilrijk (Antwerpen).



